
Дундговь аймгийн 2023 оны  III-р 
улирлын Өргөдөл, гомдол, санал 

хүсэлт шийдвэрлэлтийн 
тайлан

Төрийн Захиргааны удирдлагын хэлтэс 

2023 оны 10-р сарын 06-ны өдөр



Агуулга

Аймгийн ЗДТГ 

19 Агентлаг 

15 Сум 



Суудлагдаж 
байгаа 

74
Шийдвэрлэлт    

92,6%

Шийдвэрлэж 
хариу өгсөн 1886

ӨГСХ шийдвэрлэлтийн байдал
Нийт 

өргөдөл 
гомдол 
1960

Хугацаа хоцроож шийдвэрлэгдсэн 
өргөдөл байхгүй



ӨГСХ шийдвэрлэлтийн байдал

№ Байгууллагын нэр

Нийт ирсэн 
өргөдөл 
гомдлын 

тоо

Шийдвэрлэлт 

ШийдвэрлэлтШийдвэрлэж 
хариу өгсөн

Бусад 
байгууллагад 
шилжүүлсэн

Хугацаа 
хэтэрсэн

шийдвэрлээ
гүй

Судлаж 
байгаа

1 Аймгийн ЗДТГ 81 68 - - 13 83.9%

2 Сумдын ЗДТГ 1194 1136 - - 58 95.1%

3 Агентлаг 685 682 - - 3 99.5%

НИЙТ ДҮН 1960 1886 - - 74 92.6%



Санал 
57

Хүсэлт 
1823

Гомдол 
74

ӨГСХ-ийг төрлөөр нь ангилж үзвэл

Талархал 
6

Эмчилгээний зардал, санхүүгийн дэмжлэг хүссэн -25

Гэр, орон сууц дэмжлэг болон байрны дээвэр засвар, 
тохижилт засварт дэмжлэг хүссэн -21

Сургалтын төлбөрийн дэмжлэг хүссэн -17

Улсын болон Дэлхийн аварга шалгаруулах тэмцээн 
уралдаанд  оролцох зардалд дэмжлэг хүссэн -5

Газрын харилцаатай холбоотой - 208

Нийгмийн халамжийн үйлчилгээтэй холбоотой- 203

Үйлчилгээний зориулалтаар зал танхим, түрээсийн байр хүссэн- 12
Бусад -1395



Монгол Улсын Засгийн газрын 2021 оны 6

дугаар сарын 8-ны өдрийн хуралдааны

тэмдэглэлээр өгөгдсөн “Өргөдлийг шуурхай

бодитой шийдвэрлэх” үүрэг даалгаврын дагуу

аймгийн төрийн захиргааны байгууллага,

албан тушаалтанд хандаж иргэдээс ирүүлсэн

өргөдлийг шийдвэрлэхэд зориулан 112,203,000

төгрөгийн зардал гарсан байна.



АНХААРАЛ ТАВЬСАНД БАЯРЛАЛАА
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